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Profiel

Schrijver van prettig leesbare,
publieksvriendelijke content en
teksten. Denker en doener:
vertaalt strategie naar
werkprocessen. Ervaren
communicatieadviseur,
redacteur, schrijfcoach en
projectmedewerker.
Communiceert met mensen,
anticipeert op weerstanden bij
veranderingen, werkt
procesmatig.

Competenties
e Teamplayer én zelfstandig
werkend.

e Empathisch, klantgericht,
dienstverlenend.

¢ Flexibel, nieuwsgierig,
collegiaal.

e Blijft trouw aan zichzelf én past
zich aan.

¢ Hanteert hoge
kwaliteitsstandaard, is niet snel
tevreden.

Vrije tijd

Leert Italiaans en schaken op
Duolingo. Luistert en leest
Engelse thrillers en detectives.
Bakt taarten. Zorgt graag voor de
Eetbare Tuin. Wandelt in de
duinen. Speelt met kat Charly.

Bureau Philipsen

Portfolio

20232024

Senior webredacteur + begeleiding contentmigratie + interne
communicatie bij Landelijk Dienstencentrum Rechtspraak

voor rechtspraak.nl

2023-heden

Sparring partner + redacteur + contentcreatie bij community
HR & Communicatie

2023

Contentcreatie + beeldredacteur + communicatieadviseur
voor website bij project Luchtvaart in Transitie

202172022

Contentcreatie, interne communicatie, schrijftraining +

redactiewijzer bij ICT Services van Hogeschool van
Amsterdam en Universiteit van Amsterdam
(ziektevervanging)

LinkedIn 1


http://www.linkedin.com/in/barbaraphilipsen
http://www.bureauphilipsen.nl
http://rechtspraak.nl
https://hr-communicatie.nl
http://www.apple.com/nl
https://www.hva.nl/over-de-hva/organisatie
https://www.hva.nl/over-de-hva/organisatie
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Referenties
FAMKE DERKSEN,
RECHTSPRAAK.NL

Zij blinkt (...) uitin het 'leggen
van puzzels'. Zeer complexe
content maakt ze zich snel eigen
en ze verstaat de kunst om
content begrijpelijk en
toegankelijk te maken voor de
beoogde doelgroep.

ARJAN VERGOUW,
LUCHTVAARTINTRANSITIE.NL

Barbara heeft met veel inzet en
deskundigheid geholpen bij een
forse communicatie-uitdaging.
Resultaatgericht, to-the-point en
altijd bereikbaar waren de
kernbegrippen in onze
samenwerking. Een plezier om
met deze vakvrouw te mogen
samen werken.

MIRJAM VAN AVEZAATH,
ILENT.NL

Barbara keek (...) naar het
grotere geheel, buiten de
grenzen van dat ene omvangrijke
webdossier. Ze legde helder uit
aan contenteigenaren waarom ze
iets wel of niet deed. Ze hield
daarbij heel veel rekening met de
doelgroepen die de website
bezoeken, met wat zij daar
komen doen, en hoe ze dat doen.

DEZE EN MEER REFERENTIES OP
MIJN LINKEDIN-PAGINA

Bureau Philipsen
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202172022

Contentcreatie, verbetering werkproces ledenadministratie +
begeleiding contentmigratie naar nieuwe registerapplicatie bij
Vereniging van Haptotherapeuten

202072021

Contentcreatie + beeldbewerking dossiers Rail en Drinkwater
bij Inspectie Leefomgeving en Transport

2020

Communicatie- en contentplan, webcoérdinatie,
schrijfcoaching + interviews projectenboek bij
Hoogwaterbeschermingsprogramma, samenwerking

waterschappen met Rijkswaterstaat
2018-2019

Communicatieadvies, redactie, contentcreatie,
schrijfcoaching + begeleiding contentmigratie bij Nationaal
Cyber Security Centrum, Ministerie van Justitie en Veiligheid

(zie LinkedIn voor meer opdrachten en werkgevers)

Opleiding

Bevoegd tweedegraads docent Omgangskunde en
Nederlands, hbo-diploma 1987

Cursus & Training

Journalistiek en technisch schrijven, Narratieve journalistiek
Schrijfcoaching, Fotografie voor tekstschrijvers
Storytelling, Familieverhalen schrijven, Creatief schrijven
Webinars Direct Duidelijk over Bi-taalniveau

‘Webinars en workshops Gebruik van Al

Ervaring systemen & platforms

* ChatGPT, Dall-E, Mistral, Claude e.a.

* (sinds 1990) Windows, Microsoft365, SharePoint, Teams

* MacOS +iOS sinds 2009 (thuis)

* (sinds 2001) HTML, WordPress, Tridion, Bloomreach e.a.
* MailChimp, SurveyMonkey, GoogleDocs, Piwik e.a.

* Confluence met Jira, ActivCollab, Paymo, Slack e.a.

* Twitter (nu: X), Tumblr, Substack, Instagram e.a.

LinkedIn 2



http://www.linkedin.com/in/barbaraphilipsen
https://www.linkedin.com/in/barbaraphilipsen/
https://www.linkedin.com/in/barbaraphilipsen/
http://www.bureauphilipsen.nl
https://haptotherapeuten-vvh.nl
https://www.ilent.nl
https://www.hwbp.nl
https://www.ncsc.nl
https://www.ncsc.nl
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